TELEFONCIC - Savjetovaliste za rani razvoj djece
Uz potporu UNICEF-a

raspisuje natje€aj za honorarni rad na savjetodavnom telefonu
za roditelje najmlade djece

Pozivamo patronazne medicinske sestre, medicinske sestre s radnim mjestom u
pedijatriji, medicinske sestre-primalje, lije€Cnike pedijatre i psihologe da se uklju¢e u
honorarni posao telefonskog savjetovatelja/ice iz podru€ja ranog razvoja djece. Rad
ukljuC€uje razgovor i savjetovanje roditelja te ostalih skrbnika djece o pitanjima iz podrucja
njege djeteta, promocije zdravlja, prevencije bolesti, o pitanjima motori¢kog,
emocionalnog i socijalnog razvoja i odgoja djeteta s ciliem pruzanja podrske kako bi se
oni osnazili u svojoj roditeljskoj ulozi, ojaCali svoje kapacitete, stekli nova znanja i
sigurnost, te time omogucili svojoj djeci najbolji moguéi pocetak Zivota.

Savjetodavni rad odvijat ¢e se u smjenama pri Eemu Ce svaki savjetovatelj/ica raditi jednu
do tri smjene tjedno u trajanju do 6 sati. Posao ukljucuje i evidenciju poziva kao i obavezu
pisanja izvjeSc¢a te zahtjeva zajednicki rad sa ostalim Clanovima tima s ciliem poboljSanja
kvalitete usluge.

Kandidati/kandidatkinje ¢e nakon selekcijskog intervjua biti pozvani na dodatnu edukaciju
iz svih podrucja koja su zastuplijena u savjetodavnom radu ukljuCujuéi i komunikacijske
vjeStine znacajne za telefonsko savjetovanje.

Mjesto rada: Zagreb

Uvjeti:

- odgovarajuéa struéna sprema (VSS, VSS patronazna medicinska sestra,
medicinska sestra s radnim mjestom u pedijatriji, medicinska sestra-primalja,
lije€nik pedijatar i psiholog)

- najmanje pet godina radnog iskustva

- poznavanje osnova rada na racunalu (Word, Excel, Internet)

- pozeljna iskustva, znanja:

o iskustvo i sklonost savjetodavnom radu s roditeljima i djecom

o poznavanje aktualnih propisa vezanih uz prava roditelja i skrbnika
o spremnost na usvajanje novih znanja i vjesStina

o prethodno iskustvo u radu na savjetodavnoj liniji

Nudimo kontinuirano stru¢no usavrSavanje iz podrucja ranog djecjeg razvoja i roditeljstva,
supervizijske susrete, te rad u poticajnom i ugodnom timu.

Ukoliko posjedujete navedene kvalifikacije, znanja i vjeStine te zelite aktivno doprinijeti
zdravoj i sretnoj buducnosti nasih najmladih, pozivamo vas da poSaljete:
- motivacijsko pismo (navesti razloge zbog kojih se javijate na natjecaj)
- zZivotopis
- popunjenu tablicu s osnovnim podacima (potrazite ju na web stranici
www.unicef.hr, preko linka Natjecaj- Telefoncic

Svoju prijavu posaljite na e-mail adresu info@unicef.hr
U subject maila molimo stavite: Prijava na natjecaj-Telefoncic-VASE PREZIME

Samo potpune prijave bit ¢e uzete u razmatranje.
Rok za podnosenje prijava je 12. prosinca, 2011. godine
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